
 
 

ส่วนที่  2 

2. กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลกุดเรือ ได้มวีิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยมีการกำหนดมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์การบริหารส่วนตำบลกุดเรือ  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังนี้  

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

1. ปรับปรุงการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา โดยจัดทำเป็นแผนผัง
ขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินการและนำไป
ประชาสัมพันธ์ยังจุดให้บริการประชาชน 

1.จัดทำแผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุก
ภารกิจและติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้ชัด  
2.ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสำนึกท่ีดีใน 
การให้บริการแก่ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกันไม่
เลือกปฏิบัติ  

สำนักปลัด 
กองคลัง  
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 

ตุลาคม 2567- 
กันยายน 2568 

 

 2. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติ สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้ โดยง่าย รวมทั้งกำหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ 
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลงใน
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

งานการเจ้าหน้าที่ ตุลาคม 2567- 
เมษายน 2568 

 

 



 
 

 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 3. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติ สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้ โดยง่าย รวมทั้งกำหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ 
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลงใน
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

งานการเจ้าหน้าที่ ตุลาคม 2567- 
เมษายน 2568 

 4. จัดประชุมประจำเดือน เพ่ือสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ 
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

1.จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฏบิัติงานอย่างเป็น
ระบบในหน่วยงาน 
2.นำปัญหา ข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
ได้รับทราบ 

งานธุรการ 
สำนักปลัด อบต. 

ตุลาคม 2567- 
กันยาน 2568 
 

 5. ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี 
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการ 

1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการของ
หน่วยงาน 
2.เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ ข้อเสนอแนะ ใน
ช่องทางการติดต่อทุกชนิด 
 

งานบริหารทั่วไป 
สำนักปลัด อบต. 

ตุลาคม 2567- 
เมษายน 2568 
  
 

 



 
 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

1. จัดทำช่องทาง การติดต่อ-สอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะ เป็นการสื่อสารสอง
ทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ของผู้มา ติดต่อหรือผู้รับบริการ และ
พัฒนาระบบการ ให้บริการประชาชน 
ผ่าน เว็บไซต์ อบต.คำหว้า  
ซึ่งเป็นช่องทางที่สามารถแจ้งเรื่องเรื่อง
ร้องทุกข์ และสืบค้นข้อมูล ระเบียบ
กฎหมาย เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ และเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชนทั่วไป 
 

1.ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2.จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

 

งานบริหารทั่วไป 
สำนักปลัด อบต. 

ตุลาคม -
พฤศจิกายน 2567 

 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

1. พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องมีการเพ่ิมพูนทักษะ
และความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

1.จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน 
2.ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3.ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน และ
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 
 

งานบริหารทั่วไป  
สำนักปลัด อบต. 

กุมภาพันธ์ - 
มีนาคม 2568 

 

 

 



 
 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

4. กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

1. กำกับและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง
สม่ำเสมอ 
2. เผยแพร่แนวปฏิบัติที่ถูกต้องใน
การนำทรัพย์สินของทางราชการไป
ใช้ให้บุคคลภายในและ
บุคคลภายนอกได้รับทราบ 

1. จัดทำคำสั่งามอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ท่ี
เกี่ยวข้องดำเนินการกำกับและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่วิธีปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
3. รณรงค์และขอความร่วมมือในการไม่นำ
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวให้แก่บุคคลภายนอก 
4. รายงานผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 

งานพัสดุ /กองคลัง มกราคม -มีนาคม 
2568 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการ
รับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อม
รับการตรวจสอบทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่าง
สม่ำเสมอ 
 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่   ที่
เกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำแผนการดังกล่าว 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจำปีผ่าน
ทางช่องทางการติดต่อของสำนักงานและ
ปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 
 

งานพัสดุ  /กองคลัง ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 
 

 

 



 
 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 2. ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความ
เข้าใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบโดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 

  

 

1. ประชาสัมพันธ์ระเบียบแนวทาง หนังสือ
ซักซ้อมเก่ียวกับการจัดทำงบประมาณรายจ่าย
ประจำปี ให้ทุกกองทราบ  
2. จัดประชุมหัวหน้ากอง ทุกกองเพ่ือร่วมจัดทำ
ร่างการใช้จ่ายงบประมาณ 
3. ประชาสัมพันธ์งบประมาณรายจ่ายเพื่อให้ทุก
กองทราบและถือปฏิบัติ 
 

งานแผนและงบประมาณ  
สำนักปลัด 

1-31 ตุลาคม 2567 

 3. จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
ให้เป็นปัจจุบัน 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ
สื่อออนไลน์ 
 

งานพัสดุ/กองคลัง ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568 

 

 

 



 
 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

1. ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงาน (job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
บริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 2568 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เช่น การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง
ข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการปรับปรุง
การกำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจ 
รวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากร และหลักเกณฑ์การส่งบุคลากร
เข้ารับการอบรม /ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงานและเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด อบต. 

1 - 31ตุลาคม 
2567 
 
 
-  

 

 

 



 
 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

1. จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  
2. จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ 
3. จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจำปี  
 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

- งานนโยบายและแผน 
- งานการเจ้าหน้าที่  
สำนักปลัด อบต. 

 
 
 

ตุลาคม 2567-
สิงหาคม 2568 
 
 
 
 

 

การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
Man : ด้านบุคลากร Money : ด้านงบประมาณ Method :  ด้านบริหารจัดการ Material : ด้านทรัพยากร 
อัตรากำลังไม่เพียงพอ ไม่สัมพันธ์กับภาระหน้าที่ 
จำนวนมาก ทำให้ประสิทธิภาพของการดำเนินงาน
ไม่ดีเท่าที่ควร เกิดความล่าช้า ไม่ทันตาม
กำหนดเวลา ปัญหาหลักของหน่วยงานที่พบ ใน
ปีงบประมาณ  2567 คือ ขาดแคลนอัตรากำลังใน
ส่วนของสายอำนวยการ ทำให้เจ้าหน้าที่สายปฏิบัติ
ต้องรับภาระในส่วนของสายอำนวยการด้วย 

การจัดสรรงบประมาณ ส่วนมากให้
ความสำคัญด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน
มากกว่า เนื่องจากพ้ืนที่เป็นเขต
ชนบทการคมนาคม การไฟฟ้า การ
ประปา สาธารณูปโภคท่ีจำเป็น ยังไม่
เพียงพอและยังไม่ทั่วถึง  
 

ช่วงการประเมิน มีการแบ่งเป็นช่วง มีการ
กำหนดปฏิทินการประเมิน ที่ชัดเจน มีการ
นำระบบสารสนเทศในการประเมินทำให้
ประหยัดเวลาในการเดินทาง งบประมาณใน
การจัดทำสำเนา ของหน่วยรับการประเมิน
เป็นอย่างดี 

การประเมินต้องใช้วัสดุอุกรณ์และ
เทคโนโลยี ที่มีประสิทธิภาพสูง ซ่ึง
หน่วยงานมีเพียงพอ จึงไม่ถือว่าเป็น
ข้อจำกัดด้านความสามารถ  

 


